égneco

Kundennummer: XXXXXXXXX
Rechnungsdatum: XXXXXXXXX

FRAGEN AN ENECO?

Eneco Kundendienst Fakturierung: 015 29 96 30
Battelsesteenweg 455i Andere Fragen: 015 29 96 30
2800 Mechelen Surfen Sie auf: eneco.be/fr/contact
Montag bis Kundenbereich: my.eneco.be/fr
Freitag von 8h
bis 18h
Mr. XXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXX
BELGIEN
Inverzugsetzung
Liebe(r)...
Betrifft : Inverzugsetzung vor der Platzierung eines Budgetzahlers
Die folgenden Betrdge sind leider nicht bezahlt worden:
Rechnungsnummer Datum Falligkeitsdatum Beschreibung Zu zahlender Betrag
XXXXXXXXXXXX 11/02/2021 14/02/2021 Verwaltungskosten €15,00
XXXXXXXXXXXX 01/03/2021 04/03/2021 Verwaltungskosten €7,50
XXXXXX XXX XXX 11/03/2021 14/03/2021 Verwaltungskosten €15,00
XXXXXX XXX XXX 29/03/2021 01/04/2021 Verwaltungskosten €7,50
XXXXXXXXXXXX 07/04/2021 25/04/2021 Zwischenrechnung €166,89
XXXXXXXXXXXX 07/05/2021 25/05/2021 Zwischenrechnung €166,89
Gesamtbetrag € 378,78

Wenn Sie die Zahlung gerade vorgenommen haben, dann beriicksichtigen Sie dieses Schreiben bitte nicht, aber vergessen Sie vor allem
nicht, lhre kiinftigen Rechnungen rechtzeitig zu bezahlen!

Andernfalls bitten wir Sie dringend, den Gesamtbetrag von € 378,78 vor dem 25/05/2021 auf das Konto IBAN BE50 0018
1567 6918, BIC GEBABEBB zu Uberweisen unter Angabe der Referenz +++XXX/XXXX/XXXXX+++. Nach dem Zahlungsverzug
werden entsprechend den Allgemeinen Geschéaftsbedingungen alle offenen Rechnungen sofort fallig.

Wenn Sie Zahlungsschwierigkeiten haben, wenden Sie sich bitte an unseren Kundendienst, um einen verniinftigen Zahlungsplan zu
erstellen. Sie kdnnen sich eventuell um Hilfe an das OSHZ wenden oder einen Schuldenvermittlungsdienst.

Ist keine L6sung vor dem 25/05/2021 gefunden (oder der Zahlungsplan wurde nicht eingehalten oder bei Zahlungsverzug fir jede
neue Rechnung), leiten wir ein Verfahren wegen Nichtbezahlung ein. Dieses Verfahren sieht die Installierung oder kostenlose
Aktivierung eines Budgetzahlers fir Gas und Elektrizitdat bei einem geschuldeten Betrag von mehr als 100€ fiir Gas oder Elektrizitat
oder von 200€ fiir beide Energien vor. Unsere Rechtsabteilung wird auch die notwendigen MaRnahmen ergreifen, um die
geschuldeten Betrage zu erhalten, zuziglich von Verfahrensgebiihren (wenigstens € 25,00), Verzugszinsen und anderen eventuellen
Kosten entsprechend unseren Allgemeinen Vertragsbedingungen.

Mit freundlichen GrulRRen

Ihr Eneco-Team
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